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一 = Sa 式 演变 - 
国际 信息 素养 范式 演变 
Est Bia 
! 天 津 师范 大 学 图 书馆 ”天津 300387 “天 津 师范 大 学 管理 学 院 ”天 津 300387 
摘 要 : [目的 /意义 ] 从 整体 上 阐释 国际 信息 素养 发 展 脉络 ,为 国内 发 展 提供 参考 。[ 方 法 /过 程 ] 以 SCI、SSCI 数据 库 中 主 


题 为 信息 素养 的 文献 作为 统计 源 ,采用 文献 计量 学 方法 进 # 
息 素养 内 涵 、 内 容 框 架 、 教 育 
度 可 分 为 1970s、1980s 1990s -2004 年 .2004 年 二 今 四 个 阶段 


果 / 结 论 ] 根 据 信 息 环境 、 信 息 技术 、 信 


中 第 二 代 信 

涵 上 从 一 系列 个 人 技能 延伸 到 包含 认 知 元 认 知 、 情 感 、 

词 : 信息 素养 ”范式 
: G252 G642 

: 10. 13266/j. issn. 0252 — 3116. 2020. 09. 015 


社会 化 媒体 “第 二 代 信息 素养 


和 分析, 对 分 析 结 果 中 概念 型 文献 进行 重点 解读 。[ 结 
理念 与 实践 ,信息 素养 发 展 历程 从 时 序 演 变 角 


,第 一 代 信 息 素养 与 第 二 代 信 息 素养 两 大 范式 。 其 


息 素 养 将 语 境 从 教育 领域 拓展 到 工作 领域 和 日 常生 活 领 域 , 以 社会 建构 主义 和 关联 主义 为 指导 ,在 内 


态度 等 多 因素 的 协作 社会 实践 ;在 教育 内 容 方 面 , 从 资源 


维 、 技 术 维 、 行 为 维 、 过 程 维 拓 展 到 更 加 强调 过 程 维 、 交 流 维 与 信息 素养 阅 概 念 。 


< 二 自 1974 年 提出 至 今 ,信息 素养 研究 与 实践 已 历时 
4S 健 。 针 对 其 发 展演 变 ,产生 了 大 量 研究 文献 ,这 些 
够 文献 主要 可 分 为 四 类 :第 一 ,根据 研究 者 主观 经 验 
的 综述 ， 例如 闵 红 武 对 1995 - 2007 年 间 中 国信 息 素 养 
i 多 文献 的 研究 ,以 及 一 些 其 他 学 者 对 美国 .英国 、 
等 国家 信息 素养 发 展 的 综述 *“。 第 二 , 利 

膨 要 献计 量 学 和 知识 图 谱 对 信息 素养 进行 研究 ,如 人 台 
To Gy W URAKRA MRS AT 


P 


E] 


JEJE M. Pinto 对 社会 科学 领域 和 健康 科学 领域 信息 
素 葬 研究 的 比较 分 析 四 。 第 三 ,利用 系统 综述 或 元 分 
析 进 行 的 研究 ,如 T Nagasawa 对 馆 员 与 教师 合作 信息 
素养 教育 的 系统 综述 ” 。 第 四 ,对 信息 素养 概念 的 话 


语 分 析 " aS. Spiranee 对 图 书馆 用 户 教育 .信息 素 


1 理论 框架 


范式 演变 理论 

范式 (Paradigm ) 是 美国 科学 哲学 家 T.S. Kuhn 提 
出 的 科学 发 展 模式 的 理论 ,他 认为 ,范式 是 科学 共同 体 
在 某 一 学 科 或 专业 所 共同 恪守 的 信念 ,具有 共同 的 理 
论 ,观点 或 方法 。 在 科学 发 展 模式 中 ,范式 是 使 一 门 学 
科 成 为 科学 的 标志 ,只 有 形成 统一 的 范式 ,该 学 科 才 进 
人 常规 科学 时 期 ,但 随 着 研究 深入 ,会 出 现 一 些 挑战 当 
前 范式 的 异常 现象 ,引起 常规 科学 的 危机 , 随 着 异常 现 
象 积累 ,进入 革命 阶段 ,直至 新 范式 取代 旧 范 式 , 并 循 
环 进步 。 概 括 而 言 ,科学 进步 是 包括 常规 科学 危机 、 
革命 的 不 断 迭 代 的 过 程 '”。 


1.1 


养 , 信 息 素养 2.0 概念 的 话语 分 析 ” 。 本 文 尝试 在 以 Bs T.S. Kuhn 外 ,A. M. Shneider 针对 科学 研究 进 
上 研究 基础 上 ,借鉴 T. S. Kuhn 提出 的 范式 演变 理论 ，| 程 ,提出 科学 研究 的 四 个 阶段 :第 一 阶段 ,确定 了 研究 
参照 0. Sundin 对 信息 素养 教育 实践 的 分 析 维度 ,参考 | 目标 ,研究 任务 是 回答 与 目标 相关 的 研究 问题 ;第 二 阶 
陈 超 美 开发 的 CiteSpace 可 视 化 分 析 结 果 , 重 点 定性 分 | 段 , 开 发 研究 工具 ,以 探究 潜在 的 研究 对 象 ;第 三 阶段 ， 
析 针 对 信息 素养 概念 进行 话语 分 析 的 文献 ,从 宏观 上 | 利用 新 工具 进行 探究 ,解决 研究 问题 ,产生 大 量 研究 成 
描述 信息 素养 内 涵 与 教育 实践 发 展 历程 的 范式 演变 ，| 果 , 对 研究 的 深化 可 能 会 引起 新 的 未 知 现象 ,并 进而 促 
既 梳 理 信息 素养 发 展 历程 ,又 描述 最 新 研究 进展 。 二 阶段 的 发 展 ;第 四 阶段 ,延续 前 三 个 阶段 的 知 
* 本 文系 国家 社会 科学 青年 基金 项 目 " 社 会 化 媒体 情境 下 高 校 信息 素养 内 容 框架 与 教育 实践 实证 研究 ”( 项 目 编号 :15CTQ013 ) 研究 成 果 
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识 ,将 研究 问题 转化 为 实际 应 用 , 隐 性 知识 转化 为 常规 
知识 。 
1.2 信息 素养 教育 实践 维度 

除 范 式 演 变 理 论 能 够 为 信息 素养 概念 发 展演 变 提 
供 参照 外 ,信息 素养 教育 在 实践 发 展 过 程 中 存在 多 种 
维度 ,维度 之 间 的 更 蔡 也 是 分 析 信 息 素 养 发 展演 变 的 
根据 ,具体 可 借鉴 0. Sundin 的 研究 成 果 。0. Sundin 
通过 对 其 他 研究 者 的 借鉴 以 及 31 种 信息 素养 网 络 教 
程 的 研究 ,提出 了 信息 素养 教育 的 四 种 维度 :资源 、 行 


为 .过 程 .交流 。 资 源 维 侧重 介绍 资源 类 型 与 体裁 ; 
行为 维 注重 向 用 户 传 授信 息 检 索 的 模式 ;过 程 维 基于 


建构 主义 和 认 知 学 习 理 论 ,关注 焦点 从 信息 转向 了 用 
户 , 将 信息 检索 视 为 基于 目标 的 问题 解决 过 程 ;交流 维 
净 信 息 检 索 视 为 发 生 在 机 构 范 围 内 的 社会 实践 ,关注 
的 焦点 既 不 在 信息 ,也 不 在 用 户 ,而 在 于 团体 ,注重 信 
局 检索 过 程 中 的 用 户 交 互 。 除 0. Sundin 所 归纳 的 四 


发 展 时 间 长 ,涉及 地 域 范围 广 ,在 发 展 过 程 中 ,信息 环 
境 是 信息 素养 赖 以 生存 的 基本 环境 ;信息 技术 是 推动 
言 息 素养 发 展 的 动力 ;信息 素养 概念 ,标准 与 框架 体现 
某 一 时 期 人 们 对 信息 素养 的 认 知 高 度 ,指导 并 推动 信 
息 素养 教育 实践 的 发 展 ;信息 环境 、 信 息 技术 ,信息 素 
养 内 涵 、 内 容 框 架 、 教 育 理念 与 实践 都 是 划分 信息 素养 
发 展 阶段 与 范式 演变 的 重要 依据 。 

信息 素养 文献 是 体现 以 上 内 容 的 载体 ,文献 计量 
能 够 从 可 视 化 方面 对 信息 素养 进展 进行 描绘 。2019 
年 1 月 8 日 ,在 Web of Science( 以 下 简称 :WoS) 核 心 合 
Æ SCI/SSCI( 收录 范围 自 1900 年 起 至 检索 日 ) 数 据 库 
中 ,在 主题 字段 检索 “information literacy” , 获取 语言 为 
英语 的 期 刊 研究 型 文献 和 综述 型 文献 1 772 条 ,将 检 
索 结果 用 Excel 和 CiteSpace 进行 分 析 , 图 1 是 发 文 数 
量 趋 势 图 ,图 2 基于 CiteSpace 文献 共 被 引 分 析 探 测 了 
言 息 素养 发 展 过 程 中 持续 五 年 及 以 上 的 突现 文献 。 


中 维度 之 外 ,还 应 包括 技术 维度 ,信息 技术 是 信息 素养 250 
> y e js ane =. S 200 
人 高 的 重要 内 容 , 包 含 计算 机 技术 、 社 会 化 媒体 技术 、 ies 
Be pe . B rr We A ae 
SHEA .信息 分 析 技术 等 技术 的 应 用 。 资 源 维 、 100 二 
FPGA .过 程 维 、 交 流 维 、 技 术 维 5 种 维度 分 布 于 信息 3 attt tt {II 5 
€ . 0 a TeT E a E es | 
六 展 的 不 同时 期 , 互 有 交叉 。 SRERRERESEESEESER 
1D 信息 素养 范式 演变 概述 = 
,信息 素养 范式 是 指 在 一 段 时 期 内 信息 素养 研究 者 
easels 图 1 信息 素养 发 文 趋势 
ARAUTE .观念 和 方法 。 信 息 素养 
© Top 25 References with the Strongest Citation Bursts 
| References Year Strength Begin End 1983 - 2019 
T SNAVELY L, 1997, J ACAD LIBR, V23, P9, DOI 1997 6.0759 1998 2005 一 一 P 
OO BEHRENS SJ, 1994, COLL RES LIBR, V55, P309, DOL 1994 4.0087 1998 2002 
BRUCE CS, 1997, 7 FACES INFORMATION, VO, PO 1997 12.2844 2000 2005 SS 
LECKIE GJ, 1999, COLL RES LIBR, V60, P9, DOL 1999 40117 2001 2007 —— a aa) 
MAUGHAN PD, 2001, COLL RES LIBR, V62, P71, DOL 2001 44855 2002 2009 ae 
WEBBER S, 2000, J INFORM SCI, V26, P381, DOL 2000 11.7941 2002 2008 ~~ Se 
SITE DARE 2000, INF LIT COMP STANDH, 000 7.9798 2002 2008 一 SS 
BRUCE C, 2001, REFERENCE SERVICES R, V29, P106, DOL 2001 3.7677 2002 2008 ar 
** ASSOCIATIONOFCOLLEGEANDRESEARCHLIBRARIES, 2000, INF LIT COMP STAND H, VO, PO 2000 23.0515 2002 2007 SS 
MARCUM JW, 2002, LIBR QUART, V72, P1 2002 4.2942 2003 2010 一 ee 
JULIEN H, 2002, REFERENCE SERVICES R, V30, P143, DOL 2002 3.9677 2003 2009 一 一 
DUNN K, 2002, J ACAD LIBR, V28, P26, DOL 2002 5.4174 2003 2009 


图 2 CiteSpace 突现 文献 探测 截图 


结合 范式 演变 理论 ,文献 计量 分 析 以 及 通过 对 经 
典 文献 的 阅读 ,本 文系 统 地 从 时 序 演变 角度 将 信息 素 
养 发 展 历程 分 为 1970s ,1980s 1990s -2004 年 .2004 年 


=- 今 四 个 阶段 ,第 一 代 信息 素养 (简称 第 一 代 开 ) 与 第 
二 代 信 息 素 养 (简称 第 二 代 下 ) 两 大 范式 ,具体 见 图 3。 


其 中 ,1970s 是 提出 信息 素养 概念 的 起 步 阶段 ;1980s 
是 信息 素养 发 展 的 早期 阶段 , Wos 数据 库 中 开始 收录 
相关 文献 ;1990s 信息 素养 进入 探索 发 展期 ,一些 发 达 
家 相继 成 立 专 业 协会 , WoS 数据 库 中 收录 文献 数量 
进入 稳步 增长 阶段 ,开始 产生 一 些 影响 较 大 的 文献 ( 如 


E] 
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Bi, 高 洁 . 国际 信息 素养 范式 演变 [J]]. 图 书 情报 工作 ,2020 ,64(9):133 - 141. 


S. J. Behrens, L. Snavely、C. S. Bruce 所 发 表 的 文 


HRU) ;2004 年 后 ,第 一 代 信息 素养 进入 成 熟 期 ; 随 
着 Web2.0 技术 的 发 展 ,传统 信息 素养 领域 开始 产生 
和 危机 ,第 二 代 信 息 素养 逐渐 产生 并 发 展 ,信息 素养 进入 
第 一 代 与 第 二 代 并 存 的 阶段 , Wos 数据 库 中 收录 文献 
数量 日 益 增多 ,年 均 50 篇 以 上 。 

1970s 起 步 阶段 第 

——— 2 

1980s 早期 阶段 代 

1990s-2004 年 探索 发 展 阶段 = 

y y 
244z KS 第 一 代 工 与 第 二 代 工 并 存 


3 信息 素养 发 展 范式 演 变 与 四 个 阶段 


2 第 一 代 信息 素养 


第 一 代 信息 素养 植 根 于 传统 图 书馆 和 第 一 代 互 联 
网 , 它 打破 了 传统 的 图 书馆 用 户 教育 范式 ,伴随 信息 技 
术 的 发 展 ,致力 于 培养 具有 信息 意识 、 能 够 独立 检索 、 
具备 信息 知识 、 利 用 信息 解决 问题 等 一 系列 技能 的 人 。 
在 教育 实践 方面 ,以 行为 主义 为 主导 ,侧重 于 基于 资源 
的 学 习 和 不 依赖 于 语 境 和 主题 的 通用 型 教育 ,传授 的 
以 真实 性 .可 靠 性 知识 为 主 :例如 图 书馆 纸 质 资源 和 电 
子 数据 库 资 源 。 第 一 代 开 可 分 为 起 步 .早期 发展、 常 
态 四 大 阶段 。 早 期 的 信息 素养 主要 指 信息 技术 和 计算 
机 素养 能 力 , 后 发 展 为 包含 信息 获取 与 利用 的 一 系列 


综合 能 力 , 如 表 1 所 示 : 
表 1 第 一 代 信息 素养 发 展 的 四 个 阶段 


1A" 阶段 信息 环境 PA eA 主要 实践 与 内 容 维度 相关 概念 举例 
eps 起 步 计算 机 技术 初步 发 展 利用 主要 信息 源 使 问题 ”未 开展 具体 教育 技术 维 ;资源 维 ; 计算 机 素养 (J. M. Nevi- 
得 到 解决 的 技能 son ,1976116]) 
早期 多 媒体 计算 机 进入 教育 ”包含 信息 意识 .检索 , 评 教育 内 容 主 要 为 计算 机 ”技术 维 ;资源 维 ; 行 “计算 机 素养 (F. W. Hor- 
领域 价 和 利用 的 能 力 谱系 , 重 ” 软 硬 件 能 7 为 维 ton ,1983117]) ;信息 技术 
检索 素养 ;信息 能 力 
发 展 信息 基础 设施 建设 ;第 一 通用 型 能 力 谱系 嵌入 课程 ;开发 平台 ; 颁 技术 维 ; 资 源 维 ; 行 “信息 通信 技术 素养 ;数字 
代 互 联网 布 标准 为 维 ; 过 程 维 素养 (P. Gilster,1997[18] ) ; 
Pia K Ji (L. J. Gurak, 
20011191) 
常态 第 一 代 与 第 二 代 互 联网 。 通用 型 能 力 谱系 课程 教学 ;讲座 ; 信息 素 ” 同 第 三 阶段 跨 媒 体 信息 素养 (S. 
并 存 养 评价 Thomas2005[20] ) ; 元 素 
FE 
20S 起 步 阶段 :1970s 提出 了 信息 素养 概念 ,树立 了 信息 素养 目标 ,但 是 没有 


C1970s 是 图 书馆 用 户 教育 的 发 展 阶段 ,也 是 信息 素 
PIESE 确立 目标 的 阶段 。 当 时 ,信息 开始 以 机 器 
可 钥 的 形式 生成 , 若 要 使 用 信息 服务 就 得 连接 大 型 主 
机 ,这 要 求 用 户 具备 一 系列 专业 技能 ,而 只 有 少数 公司 


涉及 如 何 获取 信息 素养 所 需 的 实际 技能 和 知识 。 
2.2 早期 阶段 :1980s 

1980s 是 信息 素养 的 早期 阶段 ,美国 领先 。 这 一 时 
期 ,计算 机 开始 在 社会 中 逐渐 渗透 ,图 形 用 户 界面 、 图 


具备 这 种 技术 和 服务 能 力 ” 。 此 时 ,图 书馆 用 户 教育 
历经 一 百 余 年 进展 ,进入 了 快速 发 展 阶 段 ,但 传授 的 内 
容 主要 为 讲授 卡片 目录 索引、 书目 和 参考 工具 ” , 面 
对 信息 技术 的 发 展 产生 了 危机 。1974 年 ,美国 信息 产 
业 协 会 CIA) ER P.G. Zurkowski 第 一 次 正式 提出 “ 信 
息 素养 ” ,指出 它 是 利用 主要 信息 源 使 问题 得 到 解决 的 
技能 ,他 强调 应 开展 广泛 的 信息 素养 教育 ,转换 传统 图 
书馆 与 信息 服务 商 的 角色 ,以 建设 信息 素养 强国 ” 。 
1979 46 ,R. S. Taylor 正式 将 图 书馆 职业 与 信息 素养 相 
连 ,虽然 仍 关注 问题 解决 技能 ,但 进行 了 扩展 ,强调 信 


标 、 菜 单 、 鼠 标 开始 出 现 ,1982 年 《时代 》 杂 志 将 个 人 
计算 机 评选 为 “年 度 风云 人 物 ”;1983 年 ,F. W. Horton 
提出 信息 素养 应 超出 利用 计算 机 软 硬 件 的 计算 机 素 
养 , 指 利用 计算 机 辅助 工具 (在 线 数据 库 .电子 邮件 、 文 
摘 与 索引 服务 等 ) 获取 信息 以 做 出 决策 或 解决 问题 的 
能 力 "””。1980s 中 后 期 , 随 着 计算 机 和 网 络 通讯 技术 
的 进展 ,美国 高 校 图 书馆 开始 用 未 来 的 观点 审视 用 户 
教育 ,单纯 的 教授 图 书馆 技能 被 视 为 “在 信息 时 代 , 范 
围 过 于 狭小 ” ,用户 教 育 范式 逐渐 转向 信息 素养 。 
1987 年 ,美国 图 书馆 协会 (以 下 简称 ALA) 成立 信息 素 


息 资源 和 信息 获取 策略 。 在 图 书 情报 领域 之 外 , 信 
息 素养 还 被 视 为 面 对 大 众 媒 体 具有 独立 思考 的 能 力 ， 
针对 民主 政治 有 效 做 出 明确 决策 的 能 力 。 总 之 ,1970s 


养 董 事 委 员 会 ,同年 C. C. Kuhlthau 出 版 了 《信息 社会 
的 信息 技能 研究 综述 》, 强 调 信 息 素养 还 应 具备 终身 学 
习 的 能 力 “” 。1989 年 ,美国 成 立国 家 信息 素养 论坛 ， 
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吸引 了 国家 范围 内 对 信息 素养 的 关注 。 同 年 ,ALA 发 
布 了 关于 信息 素养 的 最 终 报 告 ,将 信息 素养 界定 为 “能 


系 教师 校内 其 它 机 构 合 作 , 开 发 在 线 信息 素养 教育 平 
台 , 例 如 美国 华威 顿 大 学 的 Uwried 项 目 (1994 年 ) . 爱 


确定 何 时 需要 信息 ,并 有 效 地 检索 、 评 价 和 应 用 所 需 信 


荷 华 大 学 的 TWIST mi H (1996 -1999 年 ) 、 德 克 萨 斯 信 


息 的 能 力 ”59 ,该 报告 将 信息 素养 从 纯粹 的 技能 层面 
上 升 为 包含 信息 意识 .检索 .评价 和 利用 的 能 力 谱系 ， 
并 强调 了 终身 学 习 能 力 与 批判 性 思维 。 这 是 图 书 情报 
机 构 对 信息 素养 做 出 的 首次 重要 呼应 ,也 是 信息 素养 
发 展 过 程 中 的 一 个 重要 里 程 碑 。 至 此 ,信息 素养 不 再 
是 胚胎 概念 ,而 是 被 清楚 表述 ,该 领域 所 需要 的 技能 和 
知识 得 到 详细 描绘 

在 信息 素养 教育 方面 ,美国 馆 员 于 1987 年 召开 了 
“图 书馆 与 寻求 学 术 卓 越 "研讨 会 ,探讨 信息 素养 在 教 
育 改革 中 的 作用 。1988 年 建立 了 Big6 信息 素养 教育 
模型 ,影响 至 今 ;1989 年 ,发 表 《信息 素养 :图 书馆 中 的 
甘 队 ) 一 书 。 随 着 对 信息 素养 重要 性 的 强调 ,人 们 认为 
售 茹 技能 应 该 被 整合 进 课程 教学 中 ,其 中 ,图 书馆 教育 
找 妇 教师 应 起 主导 作用 ,同时 也 探索 了 图 书馆 员 在 孝 
授 朱 判 性 思维 时 的 角色 。 此 期 ,在 新 西 兰 和 荷兰 ,信息 
索 若 与 计算 机 素养 和 信息 技术 素养 密切 相关 ,更 强调 
HPA OLE HEH 
2) 探索 发 展期 :1990s - 2004 年 
Nig90s, 随 着 全 球 信息 基础 设施 和 90 年 代 后 期 互 
联网 的 快速 发 展 ,ALA 提出 的 信息 素养 含义 ,开始 被 教 
育 狗 均 和 专家 认可 ,信息 素养 在 发 达 国 家 开始 普 
19 吨 年 ,英国 成 立信 息 素 养 咨询 委员 会 ;1998 年 , 澳 大 
利 且 成 立信 息 素 养 教育 论坛 (AFIL) ,逐渐 形成 了 “ 信 


息 素养 教育 指南 (TILT,1996 年 ) ,犹他 州 大 学 图 书馆 
联盟 (UALC) 网 络 导航 课程 (1996 年 ) 等 ,这 些 项 目 运 
用 创新 型 教学 风格 和 技术 手段 ,通过 图 书馆 员 AA 
师 教育 技术 人 员 .评价 人 员 ,管理 人 员 的 合作 ,开始 实 
现 图 书馆 资源 与 学 科 课程 的 整合 。 

进入 1990s 后 , WoS 数据 库 中 收录 文献 数量 进入 
持续 增长 阶段 ,这 一 时 期 影响 较 大 的 理论 型 文献 内 容 


多 为 对 信息 素养 概念 的 探索 ,例如 ,S$. J. Behrens 对 信 
息 素养 概念 的 历史 回溯 ,L，Snavely 对 信息 素养 概 


念 的 支持 和 反对 意见 的 归纳 “ ;两 篇 文献 在 CiteSpace 
中 突现 值 都 较 高 ( 见 图 2)。 此 外 ,C，Doyle 利用 德尔 
斐 法 对 美国 与 加 拿 大 136 位 受 访 者 信息 素养 概念 的 认 
知 进行 了 调研 ,并 发 表 专 著 《 信 息 社 会 的 信息 素养 : 信 
息 时 代 的 概念 》" ,产生 了 一 定 影 响 。 此 期 ,尽管 学 者 
针对 信息 素养 一 词 有 争议 且 有 扩大 趋势 ,但 站. Snavely 
通过 对 36 个 替代 信息 素养 的 词汇 和 34 个 与 素养 相关 
的 词汇 比较 ,归纳 后 提出 ,信息 素养 以 用 户 为 中 心 ,与 
其 它 词汇 相 比 更 具 优 势 "…” 。 

言 息 素养 发 展 促 进 了 对 教育 模式 的 探索 和 相关 标 
准 的 建立 。 在 教育 模式 方面 ,1996 年 ,J，Herring 提出 
了 包含 目标 、 获 取 、 利 用 和 自我 评估 的 Plus 模式 ;1997 
E,D. Wray 探索 了 包含 十 个 阶段 的 支持 阅读 和 写作 
的 模型 ;1998 年 ,英国 高 校 与 国家 图 书馆 学 会 发 布 了 


Began’ ,开展 了 各 种 教育 活动 ,并 注重 对 教学 
师资 以 及 图 书馆 员 的 培训 ,影响 日 益 广 泛 。 

进入 21 世纪 后 ,信息 基础 设施 趋 于 完善 ,互联 网 
在 家 庭 ,学校 接 和 人 方面 日 趋 增长 ,信息 素养 重要 性 得 到 
进一步 认可 。2001 年 ,北欧 成 立信 息 素养 论坛 ;美国 
教育 技术 论坛 将 信息 素养 列 为 “21 世纪 能 力 素养 "的 
重要 部 分 ;2002 年 ,我 国教 育 部 将 开展 信息 素养 教育 
列 为 高 校 图 书馆 五 项 主要 任务 之 一 。 为 使 信息 素养 教 
育 引 起 各 国 高 度 重视 和 纳入 系统 的 教育 规划 ,联合 国 
召开 了 两 次 世界 性 大 会 ,发 表 了 《布拉格 宣言 》 (2003 
年 ) 和 《亚历山大 宣言 》(2005 年 ) ,将 信息 素养 定位 为 
终身 学 习 的 基本 人 权 和 促进 人 类 发 展 的 全 球 性 政策 。 

在 实践 领域 ,信息 基础 设施 和 第 一 代 互联 网 的 发 
展 促 使 教育 走向 信息 化 ,为 信息 素养 教育 提供 了 工具 ， 
在 美 . 英 ,澳大利亚 等 发 迷 国 家 ,大 学 图 书馆 开始 与 院 


《信息 素养 七 柱 模型 》, 影 响 很 大 。 在 标准 方面 ,美国 
大 学 与 研究 图 书馆 协会 颁布 了 《中 小 学 生 信息 素养 标 
准 》(1998 年 ) 《高 等 教育 信息 素养 能 力 标准 》(2000 
年 ) ,澳大利亚 大 学 图 书馆 协会 (CAUL ) 颁布 了 《信息 
素养 标准 》(2000 年 ) 。 它 们 为 实施 和 评估 信息 素养 提 
供 了 参考 。 
2.4 快速 发 展 与 常态 期 :2004 年 至 今 

2004 年 后 , Web2. 0 逐渐 引领 了 互联 网 及 相关 领 
域 的 新 一 轮 信 息 技术 革命 ,信息 素养 内 涵 在 获取 一 臻 
性 基础 上 逐渐 产生 了 新 的 危机 ,同时 , Web2.0 技术 的 
应 用 促进 了 相关 研究 的 繁荣 ,2005 年 以 后 , Wos 数据 
库 中 信息 素养 发 文 数量 年 均 50 篇 以 上 ,尤其 是 2011 
年 以 后 达到 了 每 年 100 余 篇 ( 见 图 1) , 跨 媒 体 信息 素 
Fe .批判 信息 素养 .信息 素养 2. 0 .元 素养 等 概念 相继 
涌现 ,第 一 代 工 逐渐 成 为 信息 素养 教育 的 常态 ,逐渐 
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Bi, 高 洁 . 国际 信息 素养 范式 演变 []]. 图 书 情报 工作 ,2020 ,64(9) :133 - 141. 


向 第 二 代 范 式 演 变 , 出 现 了 用 户 教育 .第 一 代 开 、 第 二 
代 开 并 存 的 现象 。 随 着 信息 素养 日 益 得 到 重视 ,诞生 
了 一 些 信 息 素养 专业 领域 期 刊 ,如 Communications in 


Information Literacy The Journal of Information Literacy, 


Nordic Journal of Information Literacy in Higher Education 
等 ,相关 研究 的 增多 标志 着 信息 素养 领域 走向 成 熟 。 

在 具体 实践 方面 ,关注 焦点 由 信息 素养 平台 .教育 
模式 标准 制定 转向 信息 素养 教育 评价 ,尤其 关注 信息 
素养 对 学 习 者 学 习 效 果 的 影响 ;如 美国 信息 素养 能 
标准 化 评估 项 目 SAILS、 加 州 大 学 基于 情境 的 信息 素 
养 教学 评价 项 目 、 信 息 和 通信 技术 素养 评估 项 目 、 华 盛 
顿 大 学 信息 素养 项 目 PIL 等 。 


3 区 第 二 代 信息 素养 
第 二 代 信息 素养 产生 与 发 展 的 语 境 
004 年 后 ,参与 技术 和 社交 网 络 (博客 .维基 Fa- 
céboðk Twitter 等 ) 逐渐 变 得 易于 利用 ; 近年 来 , 大 数 
据 移动 网 络 , 物 联网 .人工 智能 等 进一步 改变 了 用 户 


概 沪 和 方法 (社会 建构 主义 ,实践 理论 .关联 主义 .话语 
本 真实 性 、 
准许 性 等 话语 内 涵 。 与 此 同时 ,学习 环 境 日 趋 全 球 化 、 
网 络 化 .移动 化 碎片 化 ,逐渐 改变 了 全 球 教育 生态 , 进 
-* 泪 重 塑 了 信息 素养 内 涵 和 教育 实践 ,第 一 代 IL 逐渐 
HEZA IL Hek. 

3. 第 二 代 信息 素养 内 涵 

六 第 二 代 信息 素养 是 一 个 超越 的 ,综合 性 的 素养 谱 
系 ,借鉴 并 包含 数字 素养 .媒介 素养 .视觉 素养 数据 素 
FE .元 素养 .批判 信息 素养 等 概念 ,以 将 学 生 培养 为 成 
功 的 知识 生产 者 与 消费 者 为 目标 ,提倡 批判 性 思维 、 参 
与 式 学 习 、 元 认 知 反思 与 合作 ,是 包含 知识 获取 、 生 产 、 
利用 共享 .交流 和 反思 的 有 机 整体 。 第 二 代 信息 素养 
还 突破 了 教育 系统 ,深入 到 日 常生 活 和 工作 领域 ,融合 
信息 行为 概念 ,发 展 为 社会 实践 。 

BAR IL 源 于 针对 第 一 代 工 的 批判 , 自 21 世纪 
初 开始 ,延续 至 美国 2016 年 新 框架 的 正式 颁布 。 批 关 
角度 主要 包括 三 个 方面 ,第 一 ,概念 批判 ,指出 第 一 代 
IL( ALA ,1989'7* ;C. S. Doye,1994' 等 ) 将 信息 素养 视 
为 能 适用 于 众多 学 科 或 学 习 环境 的 通用 型 个 人 技能 ， 
聚焦 于 信息 利用 过 程 ,而 非 高 阶 思 维 技能 。 第 二 ,标准 
批判 。 指 出 ACRL2000 年 标准 将 复杂 的 知识 和 能 力 简 
单 化 ,割裂 为 独立 单元 ,不 适应 社会 建构 主义 ,因为 学 


习 并 不 只 是 发 生 在 个 人 与 知识 之 间 ,而 是 发 生 在 一 定 
团体 内 部 ;第 三 ,情境 局 限 ,第 一 代 TL 主要 局 限于 教育 
领域 , 且 没 有 考虑 信息 素养 的 社会 文化 属性 与 具体 应 
用 情境 ,不 适应 工作 领域 和 日 常生 活 领 域 。 

在 批判 旧 概 念 基础 上 ,一 些 研究 者 对 信息 素养 进 

行 了 重新 诠释 。2005 年 ,K，Tuominen 提出 爆炸 的 信 
息 环境 使 信息 素养 发 展 为 社会 技术 实践 的 信息 素养 
2.0 (以 下 简称 IL2.0) 。2006 年 ,J，Elmborg 提出 批 
判 信息 素养 ?2 2009 4Æ,S. Špiranec 对 IL2. 0 的 内 涵 
和 特征 进行 了 探索 ”, 指 出 识别 信息 产生 的 语 境 、 判 断 
权威 性 真实 性 是 IL2. 0 的 重要 特征 。2010 年 , M. 
Farkas 将 IL2.0 视 为 社交 媒体 时 代 的 关键 性 获取 技能 ; 
2012 年 ,又 对 参与 技术 AA 2.0 与 信息 素养 的 关系 进 
行 了 进一步 探索 920 。2011 年 ,T. P. Mackey 5j T. E. 
Jacobson 提出 元 素养 ,探索 了 元 素养 七 大 框架 5 L. 
Townsend 提出 利用 阔 概 念 识别 信息 素养 最 基础 性 的 核 
心 临界 概念 。 在 这 些 研究 者 中 ,影响 较 大 的 为 A. 
Lloyd, 她 借鉴 现场 本 体 论 .实践 论 和 社会 建构 主义 ,将 
言 息 素养 从 教育 领域 拓展 到 工作 领域 和 日 常生 活 领 
域 ,认为 信息 素养 是 一 种 信息 实践 ,不 仅 体现 了 人 们 的 
理性 和 工具 能 力 ,而且 体 现 了 社会 语 境 中 确立 身份 的 
身体 和 情感 方面 |。 

对 语 境 情感 和 元 认 知 因素 的 关注 是 第 二 代 工 的 
重要 特征 ,2016 年 ,ACRL 正式 颁布 《高 等 教育 信息 素 
养 框架 》, 指 出 “信息 素养 是 一 系列 能 力 的 整体 ,包括 : 
反思 性 发 现 信息 ,理解 信息 如 何 产生 和 评价 ,利用 信息 
创建 新 知识 并 合理 参与 学 习 团 体 。”" 该 定义 更 强调 
情感 .元 认 知 知识 创建 与 团体 学 习 , 注 重 交流 维度 和 过 
程 维 度 ,突破 了 ALA1989 年 从 流程 角度 对 个 体 信息 素养 
能 力 的 界定 ,成 为 第 二 代 工 的 经 典 性 .指导 性 定义 。 

3.3 第 二 代 信 息 素 养 教 育 实践 与 框架 

第 二 代 正 教育 实践 始 于 利用 社交 媒体 技术 进行 
言 息 素养 教育 。 社 交 媒 体 技术 支持 学 生 参 与 .互动 , 具 
有 促进 批判 性 创造性、 反思 性 思维 的 优势 。 例 如 , 博 
客 可 以 组 织 \ 显 示 课 程 相关 内 容 , 激 发 学 生 参 与 .交流 
研究 问题 与 作业 ,并 对 学 习 过 程 进行 反思 ;Flickr 的 标 
签 可 以 帮助 学 生理 解 关键 词 .主题 检索 ;游戏 可 以 用 来 
教授 信息 技术 及 相关 概念 ;维基 是 头脑 风暴 法 的 有 效 
工具 ,可 以 组 织 学 生 就 某 一 信息 素养 核心 概念 进行 协 
商讨 论 , 共 同 编辑 .创造 词 条 ;播客 可 以 让 学 生 探 索 利 
日 多 种 媒体 和 软件 讲述 数字 故事 ( Digital Storytelling) , 
提升 学 生 信息 素养 .媒体 素养 .视觉 素养 和 技术 素养 。 
Web2.0 鼓励 社会 建构 主义 学 习 和 利用 不 同方 式 进行 
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教育 实践 (例如 反思 式 教学 ) ” HER IL 教育 提 
供 了 更 多 的 途径 。 值 得 注意 的 是 ,在 教学 实践 中 ,应 避 
免 仅 将 社交 媒体 当 作 展示 课程 资源 .讲义 的 内 容 平 台 ， 
而 应 致力 于 促进 学 生 互动 协作、 反思 ,改变 学 生 的 学 习 
行为 . 认 知 与 元 认 知 ,增强 对 信息 素养 阔 概 念 的 理解。 

随 着 信息 素养 实践 与 研究 进展 ,各 国 相继 对 信息 
素养 标准 进行 了 补充 、 修 改 ,例如 AASL(2007 年 )、 
ISTE(2007 年 ) , UNESCO (2008 年 )、ETS (2008 年 )、 
SOUNUL(2004 年 .2011 年 ) 等 对 信息 素养 .教育 技术 
模型 或 标准 进行 了 修订 或 颁布 了 新 标准 。 但 最 具 里 程 
碑 意义 的 为 ACRL 全 面 修订 的 《高 等 教育 信息 素养 框 
架 》”, 新 框架 由 六 个 互相 关联 的 “权威 是 建构 的 和 语 
境 化 的 .信息 创建 具有 过 程 性 .信息 具有 价值 .研究 即 
探 完 . 学 术 具 有 交流 性 .检索 即 战略 性 探索 ” 阅 概 念 组 
成 市 非 一 系列 标准 学习 成 果 或 技能 列举 。 框架 对 信 
称 素 养 国 概念 进行 了 解释 ,阐明 了 产生 的 原因 ,通过 知 


识 实践 阐明 了 学 习 者 对 赣 概 念 的 理解 方式 ,通过 意向 
型 指标 阐明 了 学 习 中 的 情感 态度 .价值观 ,为 进行 第 
二 代 正 教育 实践 提供 了 灵活 性 。 

《高 等 教育 信息 素养 框架 》 促 使 第 二 代 IL 教育 从 
言 县 检索 过 程 教学 转向 强调 信息 素养 国 概 念 教育 , 吸 
引 了 高 等 教育 领域 研究 者 和 实践 者 的 探索 (R. Z. 
Kuglitsch'™ sl F. Guth” . D. Harmeyer J. M. 
Burkhardt“! 等 ) ,其 中 ,J. M. Burkhardt 对 六 大 赣 概 念 
进行 了 阐释 ,并 提供 了 58 项 相 匹配 的 练习 。 每 项 练习 
分 为 学 习 效 果 与 教学 指导 两 大 部 分 ,学 习 效 果 指 通过 
练习 应 达到 的 学 习 目 标 , 教 学 指导 通过 一 系列 问题 指 
导 学 生 学 习 。 每 项 练习 都 比较 具体 ,弥补 了 框架 比较 
抽象 、 较 难 操 作 的 缺陷 ,为 进行 第 二 代 正教 育 实践 提 
供 了 参考 。 其 中 ， 学 术 具 有 交流 性 ?涉及 权威 、 正 式 
交流 , 非 正 式 交 流 等 内 容 , 共 11 项 练习 , 表 2 对 其 中 3 
项 进行 了 简单 介绍 。 


N R2 “交流 性 学 术 研究 ”练习 (本 M. Burkhardt!" ) 

O #3 学 习 效果 教学 指导 

hese 理解 博客 是 一 组 群体 间 持 续 交 选择 两 个 有 争议 的 博客 进行 比较 ,回答 :博客 的 目的 是 什么 ”作者 是 谁 9 作者 身份 是 否 能 保证 在 此 方 
a 流 的 方式 面 的 权威 ?证据 是 否 支持 观点 ?是 否 引用 ? 评论 者 是 否 同意 博 主 ” 对 话 如 何 促进 该 主题 的 学 术 进 展 ? 
CUZ 了 解 专家 对 话 如 何 促进 观念 和 对话 持续 多 长 时 间 ? 核心 主题 是 什么 ?是 否 体现 了 偏见 ”是 否 提出 了 新 主题 ?是 否 对 后 续 作 品 有 影 
N 知识 进展 响 ? 社会 历史 环境 如 何 影响 了 对 话 ? 

a | 

Pes] ”识别 最 重要 信息 ;下 载 和 检查 引 。 作者 讨论 的 主题 是 什么 ”是 否 描述 了 之 前 研究 ? 结论 是 什么 ? 是 否 有 引文 ”最早 引文 ? 最 新 引文 ?快速 济 
也 最 高 的 信息 文 ;按时 序 描述 研究 的 进展 览 最 新 引文 ,主题 是 否 一 致 ? 连续 三 次 ,比较 三 篇 引文 ,有 哪些 相同 ? 能 否 描绘 主题 时 序 演变 规律 ? 


HHA 
aE 场景 与 语 境 的 拓展 

“信息 素养 发 展 过 程 中 ,存在 研究 领域 和 实践 领域 
的 受 化 。 在 20 世纪 七 八 十 年 代 , 信 息 素 养 产 生 于 工 
作 领 域 ,与 计算 机 和 信息 技术 领域 有 所 交叉 ,并 受到 了 
传播 学 和 政治 学 领域 学 者 的 关注 ; 八 十 年 代 后 期 ,信息 
素养 开始 取代 图 书馆 用 户 教育 ;至 九 十 年 代 ,虽然 也 有 
学 者 (如 C. Bruce”! 与 W.B. Cheuk ) 对 工作 领域 信 
息 素养 进行 了 调研 ,但 主要 局 限于 知识 工作 者 。21 世 
纪 后 ,一 些 研究 者 开始 质疑 在 学 校 范围 内 开展 的 信息 
素养 教育 是 否 能 为 学 生 进 入 职场 做 好 准备 ,并 注意 到 
宏观 场景 (Landscapes) 和 具体 语 境 ( Contexts) 下 信息 素 
养 的 不 同 ,信息 素养 研究 领域 开始 从 教育 领域 拓展 到 
工作 领域 和 日 常生 活 领 域 ;其 中 代表 性 的 研究 者 为 A. 
Lloyd 1, 

在 A. Lloyd 及 其 他 相关 学 者 看 来 ,教育 领域 的 信 

息 素养 主要 由 图 书馆 员 及 其 领导 机 构 ( ACRL AASL, 
SCOUL ANIZIL 等 ) 界 定 ,围绕 “学 习 如 何 学 习 ” ,信息 


素养 被 视 为 有 效 检索 、 获 取 和 利用 信息 的 中 立 的 一 系 
列 个 人 技能 ,这 些 技能 能 够 支持 学 生 终 映 学 习 , 便 于 批 
判 性 思维 和 解决 问题 技能 的 发 展 。 但 实际 上 ,教育 领 
域 的 信息 素养 主要 局 限于 有 效 利用 纸 质 资源 的 文本 实 
践 和 有 效 利用 数据 库 资 源 的 信息 技术 。 而 工作 领域 、 
日 常生 活 领域 . 社 群 领域 的 信息 素养 涉及 各 种 复杂 的 
语 境 , 语 境 不 同 ,信息 素养 也 不 同 ,例如 ,消防 员 、 救 护 
人 员 ,老年 人 \ 难 民 除 印刷 文本 和 信息 通信 技术 实践 之 
外 ,还 会 涉及 身体 实践 和 人 际 实践 。A. Lloyd 借鉴 实 
践 理论 ,社会 建构 主义 现场 本 体 论 等 理论 ,指出 信息 
素养 是 复杂 全 面 的 社会 文化 实践 ,通过 人 与 人 、 物 品 、 
文本 、 身 体 经 验 之 间 全 方位 信息 体验 ,了 解 信息 语 境 ， 
进行 信息 实践 ,她 的 研究 扩大 了 信息 素养 语 境 和 


内 涵 。 
4.2 高 等 教育 领域 信息 素养 内 涵 范 式 演变 
随 着 信息 环境 的 变迁 ,信息 素养 内 涵 发 生 了 范式 


演变 ,那么 ,新 的 范式 延伸 /强化 /提升 了 什么 ? 废弃 / 
削弱 /取代 了 什么 ? 重 拾 / 找 回 /恢复 了 什么 ”逆转 / 推 
倒 了 什么 ? (借鉴 麦克 卢 汉 “媒介 四 律 " 提 出 以 上 问 
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Bi, 高 洁 . 国际 信息 素养 范式 演变 [J]. 图 书 情报 工作 ,2020 ,64(9) :133 - 141. 


[44] 
题 “)。 


BIL 是 包含 信息 意识 .检索 .评价 和 利用 信 
息 的 通用 能 力 ,提倡 终身 学 习 和 批判 性 思维 。 它 削弱 
了 对 纸 质 文献 的 关注 ,重新 强调 了 应 对 大 量 信息 的 能 
力 ,推倒 了 图 书馆 围墙 。 第 二 代 开 削弱 了 对 局 限于 文 
本 信息 的 关注 ,指出 信息 素养 是 反思 性 发 现 信息 、 理 解 
信息 产生 过 程 有 效 评价 信息 ,协作 创造 信息 的 有 机 整 
体 ,更 强调 元 认 知 .情感 . 语 境 和 过 程 。 
第 一 代 工 与 计算 机 素养 .信息 技术 素养 .信息 能 
力 、 网 络 素养 等 概念 密切 相关 ,注重 信息 技术 维度 ;第 
二 代 开 是 一 个 超越 的 、 综 合 性 概念 ,与 信息 素养 2.0 
(information literacy2.0) .元 素养 (metaliteracy) .社交 网 
络 素养 (social networking literacy )、 素养 2. 0 ( literacy 
293 批判 信息 素养 ( Critical information literacy) ,信息 
通信 技术 素养 (ICT 素养 ) . 跨 媒 体 素养 ( transliteracy) 
等 概念 相关 。 其 中 ,批判 信息 素养 由 J， Elmborg 提出 ， 
论 测 不 仅 教授 学 生 研 究 过 程 与 技能 ,而 且 提倡 让 学 
会 司 当前 社会 问题 和 进行 积极 的 知识 生产 来 培养 学 生 
批 蜀 意 识 , 让 学 生 不 再 专注 于 知识 获取 ,而 是 识别 和 参 
SPREEKT, 并 学 会 控制 自己 的 生活 和 学 
SES. PERRET AAR IL 内 涵 ,强调 了 孝 
育 入 政治 和 文化 议程 中 的 作用 。 
aN 信息 素养 教育 范式 演变 

.过 在 教育 实践 方面 ,第 二 代 I 在 教育 理念 .教育 内 
乱 数 育 方式 等 方面 实现 了 更 新 。 在 教育 理念 方面 ,第 
一 由 IL 以 行为 主义 和 个 体 认 知 建构 主义 为 指导 ,注重 
信和 个 检索 ,认为 信息 查询 是 用 户 的 独立 行为 ;第 二 代 工 
受 福 会 建构 主义 和 关联 主义 影响 ,将 知识 获取 与 创造 
视 为 对 话 和 协商 的 合作 产物 ,更 加 强调 协作 学 习 , 强 化 
了 交流 维度 。 

在 教育 方式 方面 ,虽然 第 一 代 IL 探索 了 基于 资源 
的 学 习 、 嵌 入 课程 的 学 习 、 基 于 问题 的 学 习 等 众多 学 习 
方式 ,但 教学 方式 主要 是 自 上 而 下 的 、 以 教师 为 中 心 的 
等 级 式 教学 。 第 二 代 开 则 提倡 以 学 生 为 中 心 ,讲座 式 
学 习 被 合作 式 、 对 话 式 .参与 式 .反思 式 、 混 合式 .碎片 
式 . 非 正式 学 习 所 取代 。 
在 教育 内 容 方面 ,尽管 第 一 代 IL 在 概念 中 提 到 信 

息 素 养 是 获取 评价 ` 利 用 信息 的 一 系列 能 力 ,但 在 实 
际 教学 中 ,教育 内 容 围绕 信息 获取 讲授 计算 机 素养 . 搜 
索引 敬 数据库 ,布尔 逻辑 检索 、 受 控 词汇 等 ,以 信息 检 
索 与 获取 为 主 ,注重 技术 行为. 过 程 维 度 ,忽视 了 交流 
维度 ,教学 内 容 缺少 信息 分 析 、 评 价 、 协 作 与 创造 等 重 
要 环节 。 搜 索引 擎 .学 术 搜索 引擎 .发现 系统 的 应 用 减 


mo m 


轻 了 信息 检索 压力 ,第 二 代 开 教学 从 个 体 信 息 检 索 转 
向 社 群集 体 学 习 阅读 与 写作 ,鼓励 学 生 利用 社交 技术 
建立 个 人 学 习 网 络 ,进行 知识 分 析 .评价 、 管 理 、 创 建 、 
BE 协作、 反思 ,并 利用 社会 化 媒体 和 参与 技术 ,通过 
创设 一 系列 学 习 问 题 和 教学 环节 ,为 信息 素养 准 概念 
提供 练习 ,以 形成 对 信息 素养 装 概 念 的 集体 理解 与 自 
我 认 知 。 第 二 代 L 还 将 信息 素养 与 学 生 科研 过 程 相 
结合 ,不仅 教授 信息 获取 ,而 且 教 授信 息 获 取 后 的 阅读 
与 写作 ,不 仅 教授 认 知 性 知识 ,而 且 教 授 程序 性 知识 与 
概念 性 知识 ;教学 内 容 越 来 越 跨越 学 科 ,走向 深化 。 


5 结语 


第 二 代 信 息 素 养 拓展 了 第 一 代 信息 素养 的 语 境 ， 
将 信息 素养 研究 领域 从 传统 的 图 书馆 、 高 等 教育 领域 
扩展 到 工作 领域 .日 常生 活 领域 以 及 具体 社 群 中 ,在 内 
涵 方 面 从 个 人 信息 检索 技能 拓展 到 包含 认 知 .元 认 知 、 
情感 .态度 等 多 因素 的 协作 信息 检索 .评价 共享 与 创 
造 , 不 仅 注重 文本 信息 ,而 且 更 加 注重 情境 ,关注 从 社 
会 文化 视角 进行 人 与 人 物品 文本、 身体 经 验 之 间 的 
全 方位 信息 体验 。 在 信息 素养 教育 方面 ,教育 内 容 逐 
渐 从 资源 维 ,技术 维 、 行 为 维 ,过程 维 拓展 到 强化 过 程 
维 \ 交 流 维 与 阐 概 念 ,从 强调 信息 检索 技能 拓展 到 包含 
文献 阅读 .论文 写作 .期刊 投稿 ,学术 出 版 等 学 术 研 究 
流程 。 当 前 ,国内 部 分 高 校 信息 素养 教育 还 在 延续 个 
人 信息 检索 技能 的 培养 以 及 基于 资源 的 学 习 , 未 来 ,应 
借鉴 国内 外 先进 理念 与 经 验 , 进行 信息 素养 理念 与 教 
育 实 践 的 改革 和 探索 。 
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Research on the Paradigm Shift of International Information Literacy 
Peng Liwei’ Gao Jie” 
! Tianjin Normal University Library, Tianjin 300387 
* Management School of Tianjin Normal University , Tianjin 300387 
Abstract: | Purpose/significance | This paper aims to explain the development of international information liter- 
acy and provides reference for domestic development. | Method/process | Based on the literature in SCI SSCI with 
the subject of information literacy, this paper used bibliometric method for analysis, and focused on the conceptual 
literatures in the analysis results. | Result/conclusion | The information literacy development process is divided into 
stages( 1970s ,1980s,1990s - 2004 ,2004 - present ) , and two paradigms ( information jliteracy1. 0 and information 
Titeracy2. 0) according to information landscape, technology , information literacy connotation , framework , education- 
ep Philosophy and practice chronologically. Guided by social constructivism and connectivism, information literacy2. 
(@kéxtends the context from education to work and daily life, and extends from a set of individual skills to collaborative 
a practice including cognitive, metacognitive, emotional, attitude factors and so on. In higher education, infor- 
tion literacy education expands from source approach, technical approach, behavioral approach, process approach 


more emphasis on process approach, communication approach and threshold concepts. 
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